Ka/l communication learning development

MADELEINE DUCLOS

geboren am 25.01.1959 in Bern

Nationalitaten :
Schweizerin und Franzosin

Sprachen: deutsch franzdsisch, englisch

Adresse:
Waisenhausplatz 22
3011 BERN

Telefon:
031/31017 88

Handy:
079 /272 4775

e-mail:
flowchange@swissonline.ch

Homepage: www.flowchange.com

Hobbies
Golf
Fotografieren
Skifahren
Tango Argentino
Reisen
Lesen
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Meine Starken

Coachings
Entwicklungscoachings / Fihrungscoachings

Organisationsberatung und Organisationsentwicklung
Coachings / Teambuildings / Teamentwicklungen / Veranderungsprozesse begleiten /
Moderationen / Mediationen

Fuhrungsausbildung, Coaching-Ausbildung, Kursleiterausbildung
Konzepterarbeitung, Durchfihrung, Nachbereitung und Supervision

Kurse

Entwicklung, Durchfuhrung, Nachbereitung und Supervision von Kursen in den Bereichen
"Lernen — Kommunikation — Konfliktmanagement — Personlichkeitsentwicklung — Flhrung -
Train the Trainer"

Open Space
Kongresse, Events, Teamtage, Sitzungen

Aus- und Weiterbildungen

- Universitat Bern SLA Deutsch, Franzésisch, Englisch

- Université de Bordeaux DEUG (Francais)

- Zertifizierte NLP-Lehrtrainerin (International Society of NLP)

- diverse NLP-Ausbildungen mit Richard Bandler, Robert Dilts, Chris Hall
- Suggestopadie-Trainerin

- Brain Gym | —1lI

- Organisations-Strukturaufstellungen (Matthias Varga von Kibed)

- Organisationsentwicklung (René Kemm / MCV)

- Teamentwicklung / Coaching / Supervision (MCV)

- Losungsorientierte Kurztherapie (Steve de Shazer)

- Coaching for Solutions — Solution Focused Coaching (Insoo Kim Berg)
- Inner Game of Coaching (Tim Gallwey)

- Nonviolent Communication (Marshall Rosenberg)

- Provocative Therapy (Frank Farelly)

- Photo Reading (Paul Scheele)

- MBTI/ Thomas System / Struktogram / Trigram

- Tipping-Methode (Radical Forgiveness)

- Pranic Healing (Esther Feusi, Patricia Naulleau)

- Logosynthese (Willem Lammers)

- CQM (G. Eckert) / Quantum Entrainment (F. Kinslow) / Matrix Energetics (R. Bartlett)
- Numerologie

- Vtw-Coach of The Work (Byron Katie)

- MBSR-Lehrerin

Berufliche Erfahrungen

- 1998 — heute internationale Tatigkeit als Konferenzsprecherin

- 1990 - heute selbstandig in den Bereichen "Lernen — Kommunikation —

- Personlichkeitsentwicklung — Fihrung — Train the Trainer”

- 1995 -2005 Die Mobiliar - Ausbildungsverantwortliche fur die franzdsische Schweiz
- 1987 — 1990 Lehrbeauftragte Universitat Bern

- 1985 -1990 Sekundarschullehrerin
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KUNDEN
WKS Bern
Inselspital Bern, Klinik Nephrologie
Bundesamt fir Migration (BFM)

Berufs-, Fach- und Fortbildungsschule Bern (BFF)
Steuerverwaltung des Kantons Bern
Universitat Bern - Abteilung fir die Gleichstellung von Frauen und Mannern
Die Schweizerische Post
Basler Versicherungen
AWA Amt fir Wasser und Abfall (BVE)
AkzoNobel-Elotex AG
Xundheit Praventio
Nationale Suisse
Wenger S.A.

ETA SA Manufacture Horlogere Suisse
Bau-, Verkehrs- und Energiedirektion des Kantons Bern (BVE)
Liga Medicorum Homeopathica Internationalis (LMHI)
Nivarox-Far SA
Swatch Group AG
Bundesamt fur Statistik (BfS)

Die Mobiliar
Spagyros AG
Feldschlosschen AG
Saia-Burgess Murten AG
Bangue Bonhéte &Cie SA
ZFU — Zentrum fur Unternehmensfiihrung AG
SRK - Rotes Kreuz
Gemeinde lttigen
AT&T — NCR
Centre Patronal

BUWAL / BBT / OFFT
Schweizerisches Institut fur Berufspadagogik (SIBP)

Schuldirektion Bern

u. a.
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